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Der Bereich Clarenstralie gehort zum Geschaftsbereich Wohnen 1l - SoLe- in Bad Oeynhausen und
befindet sich in direkter Innenstadtlage des Kreises Herford.

Das stationdr unterstiitzte Wohnangebot richtet sich an chronisch psychisch erkrankte erwachsene
Menschen, und hohem sozialen Integrationsbedarf, bei denen keine schwere kérperliche
Pflegebediirftigkeit im Vordergrund steht und bei denen sich im Krankheitsverlauf gezeigt hat, dass
sie wiederkehrend und nicht nur voriibergehend auf ein umfassendes Betreuungsangebot
angewiesen sind.

Das Angebot richtet sich dariiber hinaus an erwachsene Menschen, die zusatzlich zu ihren schweren
psychischen Storungen massiv herausfordernden Verhaltensweisen zeigen und denen aufgrund der
Art, Intensitdt und Besonderheit ihres Unterstiitzungsbedarfs innerhalb der bestehenden
Regelsysteme (einschl. anderer spezialisierter Angebotsformen) kein bedarfsgerechtes
Betreuungsangebot (mehr) gemacht werden kann.

Das Wohnangebot umfasst insgesamt 24 Einzelzimmer, welche sich in drei Wohngemeinschaften, mit
unterschiedlichen Schwerpunkten, aufteilen. So bietet das Haus neben einer Wohngruppe fiir
Menschen mit hohem padagogisch-psychiatrischem Hilfe- und Aufsichtsbedarf und der Moglichkeit
zur Krisenintervention (fakultativ geschlossener Bereich) auch zwei Wohngemeinschaften zum
Erproben sozialer Interaktion und lebenspraktischer Fertigkeiten sowie vier Einzelappartements als
Trainings- bzw. Einzelwohnplatze an.

Die Klient/-innen der Wohngruppe ClarenstralRe sind Menschen mit einer meist chronifizierten
psychischen Beeintrachtigung, wie z.B.

® Erkrankungen aus dem schizophrenen Formenkreis
® Personlichkeitsstorungen

® Storungen des Affekts

® Psychosomatische Storungsbilder

Diese Storungsbilder konnen sich in unterschiedlicher Auspragung bei den Klient/-innen darstellen
und mit z.B. positiv oder negativ Symptomatik, geringer Compliance, selbstverletzenden
Verhaltensweisen, fremdaggressiven Verhaltensweisen, oder suizidalen Absichten einhergehen.

Die Klient/-innen sind den Leistungstypen LT16 und LT16* zugeordnet und verfiigen somit {iber einen
hohen Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf. Aufgrund der psychischen Beeintrachtigungen ist eine enge
und intensive individuelle Unterstiitzung notwendig. Vorgegebene Strukturen und feste
Rahmenbedingungen sind unerldsslich. Die Personen der Zielgruppe sind dauerhaft auf umfassende
Hilfen angewiesen, u.a. in den Bereichen Basisversorgung, Gestaltung sozialer Beziehungen, der
Haushaltsfiihrung, der Freizeitgestaltung und im medizinischen, psychiatrischen und therapeutischen
Bereich.

Redaktion: Brands / Kulka
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Der stationdre Wohnbereich gliedert sich in folgende Wohneinheiten auf:

Stationar Unterstiitztes Wohnen (SUW):

e (larenstralRe 7-9

Das Konzept des Hauses ClarenstralRe ist orientiert am Leitgedanken der Inklusion, Menschen mit
chronischen psychischen Beeintrachtigungen in der Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu
assistieren.

Das Wohnhaus, welches aus drei Gebdaudekorpern besteht, wurde auf einem ca. 3200 m2 Grundstiick
errichtet und ist ca. 200 m von der Herdorder Innenstadt entfernt, aber dennoch ruhig von duReren
Reizen geschiitzt gelegen.

Das Gebdude beinhaltet insgesamt drei Wohngemeinschaften mit unterschiedlichen Schwerpunkten.
Die zwei offenen Wohngemeinschaften verfiigen jewelils liber sechs Einzelzimmer und drei
Tandembadern, die sich jeweils zwei Klient/-innen teilen. Angeschlossen an den
Wohngruppenverbund sind je zwei Einzelappartements.

Der geschiitzte Wohnbereich verfiigt iiber acht Einzelzimmer mit angegliedertem Bad zur
Einzelnutzung; in Krisenzeiten lassen sich zur weiteren Reizreduzierung zwei Platze vom Rest
abtrennen

In jeder Betreuungsform steht je ein rollstuhlgerechter Wohnplatz zur Verfiigung.

Personelle Ausstattung:

Das multiprofessionelle Mitarbeiterteam der ClarenstralRe besteht aus Voll- und Teilzeitkraften. Es
setzt sich aus Fachkraften der Bereiche Padagogik und Pflege zusammen. Des Weiteren gehoren zwei
Schlafbereitschaften und drei Nachtwachen zum Team. Ebenso absolvieren angehende
Heilerziehungspfleger/innen und diakonische Helfer/innen ihr Praktikum bzw. ihre Ausbildung im
Bereich Clarenstralie.

Das Team besitzt eine liberdurchschnittlich hohe Fachkraftquote. Fachliche Begleitung und
Unterstiitzung erhalt das Team durch Geschaftsbereichsleitung/ Fachstab sowie dem Psychologischen
Dienst. Der Personalbedarf des Teams errechnet sich aus dem Hilfebedarf der zu unterstiitzenden
Klienten, also den zugrunde liegenden Leistungstypen (LT).

1.  Standort und bauliche Struktur

Das Grundstiick der Clarenstr. befindet sich in einem Blockinnenbereich zentral in der Innenstadt der
Kreisstadt Herford unweit von der FuRgangerzone und dem Bushahnhof.

In der Wohngemeinschaft | befinden sich sechs Einzelzimmer und drei Tandembéder sowie zwei
angeschlossene Einzelappartements. Jedes Zimmer verfiigt iiber eine Terrassentiir einen individuellen
Zugang zum Garten. Zu den Gemeinschaftraumen zahlen ein Wohnzimmer, ein offener Wohn- und
Essbereich sowie zwei Hauswirtschaftsraume.
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In der Wohngemeinschaft Il befinden sich sechs Einzelzimmer und drei Tandembader sowie zwei
angeschlossene Einzelappartements. Zu den Gemeinschaftraumen zahlen ein Wohnzimmer, ein
offener Wohn- und Essbereich sowie zwei kleine Hauswirtschaftsraume und ein Pflegebad.

In dem geschiitzten Wohnbereich sind acht Einzelzimmer mit angeschlossenem Bad vorhanden. Zu
den weiteren Gemeinschaftsraumlichkeiten gehoren eine Kiiche, ein Wohn- Essbereich sowie ein
Hauswirtschaftsraum.

Raumliche Ausstattung

Jedes Klientenzimmer verfiigt iiber eine grundlegende Moblierung, bestehend aus einem Bett, einem
Nachtschrank, einem Sideboard, einem Kleiderschrank, einem Tisch und einem Stuhl. Vorrangig
konnen die Klienten, falls gewiinscht und vorhanden, eigene Mobel nutzen.

Im Weiteren ist jedes Zimmer fiir einen Internet und Telefonanschluss vorbereitet und verfiigt iber
einen TV-Anschluss.

Die Gemeinschaftswohnzimmer sind individuell, anhand der Bedarfe der Klienten, gestaltet und
verfiigen in der Regel iiber ein Sideboard, ein Sofa, einen Couchtisch, eine Stereoanlage und ein TV-
Ausgabegerat.

Die Esszimmer verfiigen iiber eine individuelle Moblierung, die an den Bedarfen der Klient/-innen
ausgerichtet sind. Sie halten ausreichend Sitzpldtze vor, so dass die Mitarbeitenden die taglichen
gemeinsamen Mahlzeiten begleiten kénnen.

Die Hauswirtschaftsrdume sind jeweils mit einer Waschmaschine und pro Wohngemeinschaft mit
einem Trockner ausgestattet.

Das Pflegebad ist mit einem rollstuhlgerechtem WC ausgestattet, einer Dusche sowie einer
behindertengerechten hohenverstellbaren Badewanne.

AuRenbereiche

Die offenen Wohngemeinschaften verfiigen {iber eine Terrasse im hinteren Gartenbereich. Die
Zimmer in der Wohngemeinschaft | haben iiber eine Terrassentiir einen direkten Zugang zum
Gartenbereich. Die Wohngemeinschaft Il verfiigt iiber zwei Balkone. Jedes Einzelappartement verfiigt
iiber eine kleine Terrasse, oder {iber einen eigenen Balkon.

Der geschiitzte Wohnbereich beinhaltet einen Gartenbereich, welcher zum Teil durch eine
Bruchsteinmauer und zum anderen Teil liber einen Zaun abgegrenzt ist. Innerhalb dieses Gartens
befinden sich eine Terrasse sowie ein Holzpavillon.

Weitere Rdumlichkeiten

Zu den weiteren Raumlichkeiten gehdren ein Dienstzimmer je Wohngemeinschaft, ein Gaste-WC in
der Wohngemeinschaft I, ein Besprechungsraum und ein Rollstuhllagerraum.

2. Padagogische Zielsetzung und Unterstiitzungsinhalte

Offene Wohngemeinschaften
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Das Ziel des Teams ist es, entsprechend der psychischen Beeintrachtigungen, empathisch, bei Bedarf
aber auch fachlich konsequent, den zu betreuenden Menschen auf Augenhohe zu begegnen, mit dem
Ziel, eine tragfahige Beziehung und einen vertrauensvollen Umgang zu gestalten.

Dazu gehort es, gemeinsam einen verlasslichen individuellen Tagesablauf zu gestalten und
gemeinsame Absprachen zu entwickeln. Dies ist unerldsslich, um den Menschen mit
Personlichkeitsstorungen Halt und Sicherheit zu vermitteln und daraus resultierend eine psychische
Stabilisierung zu erreichen. Den Klient/-innen mit Erkrankungen aus dem schizophrenen Formenkreis
bietet diese Vorgehensweise die Moglichkeit, grundlegende Alltagsanforderungen zu bewaltigen,
ohne einer psychischen Dekompensation zu unterliegen.

GroRen Wert legen wir auf Privatsphare und Individualitat. Jeder Klient hat die Moglichkeit seine
privaten Mobel sowie personliche Gegenstande wie Bettwasche, Handtiicher etc. mit zu bringen. Da
alle Klienten Einzelzimmer bewohnen, sind personliches Eigentum sowie Wertgegenstande sicher
untergebracht.

Unser Ziel ist es, sowohl ein strukturiertes Lebensumfeld aber auch ein ,Zuhause* zu schaffen, in
dem sich die Klient/-innen aufgehoben fiihlen und sich gegenseitig weitgehend respektieren konnen
und ein Wir-Gefiihl erleben.

Geschiitzter Wohnbereich

Der geschiitzte Wohnbereich richtet sich an Personen, die aufgrund ihrer psychischen
Beeintrachtigung einen Unterbringungsbeschluss nach BGB 81609 erhalten und zum Teil langjahrige
stationdre psychiatrische Klinikaufenthalte erlebt haben. Der geschiitzte Wohnbereich kann fakultativ
geschlossen gefiihrt werden.

Das Ziel der Mitarbeitenden ist, die Klienten/-innen im Alltag psychiatrisch-padagogisch zu begleiten,
um langfristig Zwangsmalinahmen zu vermeiden. Dazu begegnen Ihnen die Mitarbeitenden
empathisch, um eine vertrauensvolle Ebene zu schaffen. Die Klient/-innen, die auf den geschiitzten
Wohnbereich angewiesen sind empfinden sich haufig als nicht erkrankt und haben oftmals die
Erfahrung von massiven ZwangsmalRnahmen erleben miissen, wie z.B. Fixierungen und/oder
Zwangsmedikation. Durch eine intensive Beziehungsarbeit sollen die Klient/-innen wieder Vertrauen
erlangen, eine Compliance entwickelt, dauerhaft die medikamentdse Versorgung nutzen und durch
ritualisierte Tagesablaufe ihre Alltagskompetenzen erweitern.

Die Mitarbeiter/-innen des Wohnbereichs ClarenstraBe zeichnen sich durch ein hohes MaR an
Engagement, Einsatzbereitschaft und Einfiihlungsvermdgen sowie Durchsetzungsvermégen aus.
Unsere durchgehende Grundhaltung bietet den Klient/-innen Sicherheit und Akzeptanz. Verhalten
und Entwicklungsschritte werden offen angesprochen und gemeinsam reflektiert um Sicherheit im
Umgang mit anderen Menschen zu erlangen und Erfolge aufzuzeigen.

ICH-KOMPETENZ
Assistenz zum Erwerb eines realistischen Selbstkonzeptes

Die Erreichung einer Ich-Kompetenz meint die Entfaltung einer individuellen Personlichkeit auf der
Basis von Selbstwahrnehmung, Selbstachtung und -vertrauen.
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Viele Klient/-innen des Wohnbereichs haben in der Vergangenheit schon ein eigenstandiges Leben
fithren konnen. Zum Teil haben sie eine Ausbildung oder ein Studium begonnen bzw. dieses sogar
abgeschlossen. Durch die psychische Beeintrachtigung konnten sie ihre beruflichen Tatigkeiten nicht
mehr ausiiben und haben die Erfahrungen von Ausgrenzung und Ablehnung machen miissen und
unterlagen einer sozialen Isolation mit dem Gefiihl der Hilflosigkeit.

Die padagogischen Mitarbeiter/-innen des Teams geben den Klient/innen das Gefiihl, sie "dort
abzuholen, wo sie stehen” und bieten ihnen die Moglichkeit, an den vorhandenen Fahigkeiten
anzukniipfen und diese individuell weiterzuentwickeln, auszubauen und verlorene Kompetenzen neu
zu aktivieren. Hierzu gehoren Sinneserfahrungen der unterschiedlichsten Art und die darauf
aufbauende emotionale Intelligenz, ebenso die Vermittlung von Alltagskompetenzen. Sich
entwickelnde Selbstandigkeit und Unabhangigkeit gilt es jedoch auch hier im Gleichgewicht zu halten
mit einer emotionalen Kompetenz, die es erlaubt, andere Menschen in ihrem Anderssein
wahrzunehmen und zu achten. Kritikfahigkeit und "Herzensbildung”, Durchsetzungsvermogen, Stolz
und Frustrationstoleranz sind dabei die verschiedenen Facetten die letztendlich zu einer
Stabilisierung der Personlichkeit fiihren sollen. Nicht zuletzt gilt es, Fantasie und Humor anzuregen
um vielfaltige Moglichkeit zur Teilhabe am gemeinschaftlichen Leben zu erreichen.

Die Umsetzung im Alltag erfolgt iiber:

=> Waochentliche Alltagsbegleitergesprache und unterstiitzende Prozesshegleitungen im Rahmen des
Bezugspersonensystems.

=> Individuelle Teilhabeplanung mit Unterstiitzungsschwerpunkten, die in der Wochenstruktur
verankert sind.

=>» Eine wertschdtzende Grundhaltung, die den professionellen Umgang mit den zu unterstiitzenden
Menschen bestimmt.

=>» RegelmaRige Gesprache, die die personlichen Starken und Schwéchen auf einer vertrauensvollen
Ebene bewusst machen mit dem Ziel, zu einer realistischen Einschatzung der eigenen Person zu
gelangen und das Selbstwertgefiihl zu starken. Jahrliche Eigenreflexion durch die Ausarbeitung
eines Selbsteinschdtzungsbhogens.

=> Die gemeinsame Erarbeitung individueller Tages- und Wochenplane, ein Individuelles
Betreuungskonzept sowie individuell ausgearbeitete Absprachenkataloge, die ein eigenstandiges
Agieren fordern und Orientierung im Alltag bieten.

SOZIAL-KOMPETENZ
Assistenz zum Erwerb von sozial-kommunikativen Fahigkeiten

Forderung der Sozialkompetenz bedeutet die Férderung der Gesamtpersdnlichkeit des Menschen und
die Forderung von Bereitschaft und Fahigkeit zu addquater Kommunikation.

Dies setzt die Entwicklung von Einfiihlungsvermdgen voraus, welche wiederum nur gelingen kann auf
der Basis von Selbstwahrnehmung und Selbstachtung. Die Bereiche "Sozial- und Ich-Kompetenz"
hangen also eng miteinander zusammen. Durch die Forderung in diesen Teilbereichen kann den
psychiatrischen Symptomatiken entgegengewirkt und ein Zugang zur Aktivierung der sozial-
kommunikativen Fahigkeiten geschaffen werden.
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Fahigkeiten wie Geduld und das Verstehen und Einhalten von Ordnung und Regeln bilden dabei die
Basis fiir ein Miteinander, das getragen wird von einem Gefiihl von Gemeinschaft, Solidaritat und
gegenseitiger Verantwortung, das sich ohne Abgrenzungen auf die Menschen mit Einschrankungen
oder Entwicklungsverzogerungen sowie psychischen Erkrankungen erstreckt. Respekt voreinander,
Teamgeist, Umgangsformen und "Streitkultur” sind hierbei Werte, die einander erganzen. Die
Forderung der moralischen Entwicklung der Menschen in der Einrichtung beriicksichtigt die sich
standig verandernden Werte und Normen innerhalb der Gesellschaft und wird durch diese
beeinflusst; die Unterstiitzung der zu betreuenden Menschen zielt darauf ab, diese Werte zu kennen
und mit zu tragen, aber gegebenenfalls auch kritisch zu hinterfragen sowie mit der Pluralitat von
Werten leben zu lernen.

Die Umsetzung im Alltag erfolgt iiber:

=> Wachentlich stattfindende Wohngemeinschaftsabende in den offenen Wohngemeinschaften mit
allen Klient/-innen. Dort werden verschiedene Themen besprochen und die Klient/-innen haben
die Moglichkeit, eigene Themen anzusprechen und in der Gruppe zu diskutieren. Es konnen
Regeldnderungen, Vorschlage, Amter-Einteilungen, Kochgruppen, Einkaufsgruppen oder
Freizeitangebote besprochen werden. So haben die Klient/-innen auch die Moglichkeit eigene
Interessen und Wiinsche zu duRern und diese anderen Gegeniiber zu vertreten. In diesem Setting
mussen sich die Klient/-innen mit ihren Mitbewohner/-innen auseinandersetzen und lernen z.B.
Kommunikationsregeln einzuhalten und Riicksichtnahme auszuiiben. AuRerdem sind die Klient/-
innen an der Struktur in ihrem Lebensumfeld maRgeblich beteiligt. Sie geben Vorschlage,
reflektieren Verhalten und lernen Argumente hervorzubringen und anzusprechen.
In dem geschiitzten Wohnbereich finden die Wohngemeinschaftsabende taglich statt, um die
Klient/-innen langsam an die Aufgabenbereiche des folgenden Tages heranzufiihren. Hier werden
die Klient/-innen dariiber informiert, welche Mitarbeitenden am Folgetag im Dienst sind, um
Sicherheit und Vertrauen zu vermitteln. Im Weiteren werden die individuellen
Alltagsanforderungen des Folgetages besprochen und die Klient/-innen haben die Moglichkeit
sich nach Fahigkeiten und unter Beriicksichtigung der psychischen Befindlichkeit fiir begleitete
Einkdufe zu melden.

=> Wochentlich stattfindendes soziales Kompetenztraining. Angeleitet durch eine Psychologin
werden die Klient/-innen motiviert und begleitet, aktuelle Konfliktthemen zu benennen und einen
addquaten Umgang mit diesen zu erlangen und Handlungsmaglichkeiten zu erproben. Empathie
und Verstandnis fiir die Mitmenschen soll entwickelt werden. Innerhalb der sozialen
Kompetenzgruppe geht es darum, sich mit dem eigenen Verhalten auseinander zusetzen und es
zu reflektieren. Die Starken jedes Einzelnen werden unterschiedlich hervorgehoben.

=> Drei gemeinsame Mahlzeiten am Tag, die unterstiitzend dazu beitragen sollen, Fahigkeiten im
alltdglichen Umgang miteinander zu erlernen, bzw. zu stabilisieren. Das gemeinsame gemiitliche
Beisammensitzen beim Friihstiick, Mittagessen und Abendbrot ist auch ein Stiick Normalitdt und
bietet den Klient/-innen neben einer festen Tagesstruktur ein Gefiihl von zu Hause und Heimat.
Dieses Ritual vermittelt einen besonderen Wert und fordert die Emotionalitdt. Wahrend der
Mahlzeit werden Werte und Normen kennen gelernt, angenommen und manchmal auch in Frage
gestellt. Auf Grund der unterschiedlichen Wohnformen (WG, Einzelappartements) und des
individuellen Hilfebedarfs wird das hauswirtschaftliche Konzept dem jeweiligen Klientel
angepasst. Einige Klient/-innen die ein Einzelappartement bewohnen bekommen ihr
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Kaltverpflegungsgeld ausgezahlt und kaufen entweder in Begleitung oder selbstandig die
bendtigten Lebensmittel ein, um sich autark zu versorgen.

SACH-KOMPETENZ
Assistenz zum Erwerb von lebenspraktischen Fertigkeiten

Im Zusammenhang mit der Hinfithrung der Menschen zu Selbstandigkeit und Autonomie bedeutet
Sachkompetenz den Besitz von kulturell notwendigen und wichtigen Fertigkeiten sowie eines
differenzierten Umweltverstandnisses.

Die Umsetzung im Alltag erfolgt iiber:

=>» Angeleitete Kochangebote; taglich kochen die Klient/-innen mit der Unterstiitzung der
Mitarbeiter/innen in Kleingruppen oder in Einzelkontakten. Die Rezepte zum Kochen werden beim
Gruppenabend herausgesucht und besprochen. Ein Einkaufszettel wird mit Hilfe einer Liste
erstellt und im Vorfeld angefertigt. Die Einkaufsbegleitung findet mit einem Mitarbeiter statt.
Dabei wird den Klient/-innen aufgezeigt, dass sie auf ein Preis-Leistungsverhaltnis achten sollten
sowie auf eine ausgewogene und gesunde Erndhrung. Besondere Beachtung gilt der
Selbstwahrnehmung fiir das eigene Essverhalten. Bei Klient/-innen, die {iber einen BMI >30 oder
<20 verfiigen wird die Sensibilitat fiir die Korperwahrnehmung geschult und ein besonderes
Augenmerk auf ausgewogene Erndahrung gelegt. Es wird Wissen vermittelt und in den Bereichen
Einkauf, Kochen und Kalorienverbrauch angewandt. Hilfe und Unterstiitzung erfolgen durch die
Mitarbeiter/-innen im Gruppendienst und speziell geschulte Adipositasfachkrafte im Rahmen
eines Erndhrungsprojekts. Die Selbststandigkeit wird gefordert und trainiert fiir ein zukiinftig
autonomeres Leben.

=> Begleiteten Umgang mit den zur Verfiigung gestellten und privaten Geldbetragen. Die Einteilung
des Kalt- bzw. Warmverpflegungsgeldes erfolgt iiber die Mitarbeiter/-innen. Beim Einkauf hat
jeder den fiir den jeweiligen Einkauf zur Verfiigung stehenden Geldbetrag im Portemonnaie. Die
Abrechnung erfolgt liber die Mitarbeiter/-innen im Anschluss. Einige Klienten verfiigen iiber ein
Girokonto und/oder ein Sparbuch, sodass der Umgang mit Geld in enger Begleitung erlernt
werden kann. Bei anderen Klient/-innen wird das Geld von der Bereichsleitung iiber ein
Eigengeldkonto verwaltet. Die Taschengeldauszahlungen erfolgen dann nach individueller
Absprache.

=> Unterstiitzung und Anleitung bei allen hauswirtschaftlichen Tatigkeiten.
Die Haushaltsfiihrung erfolgt liberwiegend durch die Klient/innen. Eine Reinigungskraft reinigt
ausschlieRlich die Gruppenraume und die offentlichen Verkehrswege, um einer Uberforderung
der Klient/-innen aufgrund der groRen Grundflachen vorzubeugen. Dennoch werden die Klient/-
innen einmal wochentlich zu einer Reinigung der Gemeinschaftraume angeleitet. Durch die
kleinen Appartements mit eigener Kiiche und Badezimmer gibt es viel zu reinigen und sauber zu
halten. Die Amter-Aufteilung erfolgt individuell und nach Absprache, z.B. auf dem Gruppenabend
oder untereinander in den Wohneinheiten. Dabei wird darauf geachtet, individuelle Starken
hervor zu heben und positiv zu bewerten. Zeigt sich ein Klient sehr zuverldssig, bekommt er die
Aufgabe und Verantwortung, z.B. den Miill der Zeit angemessen an die Strasse zu stellen. Bei
auftretenden Schwierigkeiten oder Konflikten wird dieses erdrtert und gegebenenfalls gedndert.
Auf Grund von psychischen Verfassungen kann es vorkommen, dass die Erledigung der
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lebenspraktischen Aufgaben nicht im Vordergrund stehen kann. Es gehort zu der
Verselbstandigung dazu, hat jedoch keine Prioritdt, so dass die Mitarbeiter/-innen in
Krisensituationen hauswirtschaftliche Tatigkeiten bis hin zur stellvertretenden Ausfiihrung
ibernehmen. Elektrische Gerate, wie z.B. die Waschmaschine, werden meist mit den Mitarbeitern
zusammen angestellt, um Schaden zu vermeiden und den Umgang mit den Geraten zu erlernen.
Um ein addquates Raumklima und einen ausgeglichen Fliissigkeitshaushalt der Klient/innen zu
gewahrleisten, werden im morgendlichen Rundgang die Raumtemperatur reguliert, die Raume
geliiftet und die Zimmer auf Beschadigungen kontrolliert.

=>» Feststehende, individuelle Waschtage fiir jeden Klienten, die fest im Wochenplan verankert sind.
An diesem Tag wird, unter Anleitung die personliche Wasche gewaschen und getrocknet. Die
Bedienung der Waschmaschine und des Trockners sowie das Vorsortieren der der Wasche erfolgt
individuell unter Anleitung und Begleitung der Mitarbeitenden.

=» Begleitete Arztbesuche durch die Mitarbeiter/-innen. Missverstandliches wird aufgeklart und
Fachbegriffe erldutert. Teilweise bestehen groRe Angste vor Arztbesuchen, da die Klient/-innen
durch Arzte verordnete Zwangserfahrungen erleben mussten, welche zum Teil starke Traumata
auslosten, diese werden besprochen und aufgearbeitet. Anderseits fiihlen sich einige Klient/-
innen nicht krank und verweigern arztliche Kontakte. Durch die Unterstiitzung der Mitarbeiter/-
innen und deren Begleitung wird Sicherheit geboten, die dem Bewohner die Angste nehmen.
Andere Klient/-innen fliichten sich in Krankheiten und fiihlen sich schwach, beziehungsweise
versuchen durch die Demonstration von Hilfsbediirftigkeit die Regeln und Strukturen zu umgehen.
Die Begleitung durch Mitarbeiter/-innen verstarkt die Darstellung eines realistischen Bildes und
fordert die Selbstwahrnehmung. Jede Selbststandigkeit wird natiirlich geférdert und in kleinen
Schritten gelibt.
Aus diesen Griinden sucht ein psychiatrischer Facharzt den Wohnbereich einmal wochentlich auf,
so dass ein stetiger Informationsfluss zwischen der facharztlichen Versorgung und der
padagogischen Ausrichtung des Wohnbereichs besteht und die Klient/-innen multiprofessionell
begleitet werden kdnnen. Um auch in diesem Bereich eine weitere Verselbstandigung fordern zu
konnen, sucht der psychiatrische Facharzt die Klient/-innen nicht in ihren Rdumlichkeiten auf,
sondern nutzt ein Biiro auf dem Geldnde aulRerhalb des Wohnangebots. Somit haben die Klient/-
innen die Moglichkeit einen Arzt analog der Regelversorgung aufzusuchen. Lediglich innerhalb
des geschiitzten Wohnbereichs werden die Klient/-innen direkt, wenn nicht anders moglich, in
der Wohngemeinschaft aufgesucht.

3. Freizeitgestaltung und UrlaubsmaRnahmen

In der Freizeit bietet sich die Moglichkeit der Entspannung und Erholung von den alltdglichen
Anforderungen an. Jeder Klient hat darum die Mdglichkeit, sich bei Bedarf in seine privaten
Raumlichkeiten zuriickzuziehen. Die Teilnahme an samtlichen Freizeitangeboten ist freiwillig; jeder
Klient sollte jedoch immer wieder ermutigt und motiviert werden, sich aus seinem Lebensumfeld
herauszuwagen und Schritte nach draulRen zu unternehmen, um seinen Horizont in jeglicher Hinsicht
zu erweitern.

gbw2.ko-ko-6.2-00.01 © DSW Erstausgabe vom 01.03.2018 Revisionsstand 0 Seite 8 von 11



Bereichskonzeption Clarenstralle

Im Bereich Clarenstral3e gibt es folgende angeleitete Kreativ-, Spiel- und Sportangebote, die im
Wochenplan zeitlich festgelegt sind und verbindlich umgesetzt werden:

=>» feste Walking-Gruppe

=» Schwimmen

=» Drachenboot

=> WG-Treff

=>» Wdchentliches Beschéftigungsangebot (samstags) in den Raumlichkeiten der TSA
=>» tdgliche Kaffeerunde

=>» bei Bedarf wochentliche Physiotherapie und Ergotherapie

Eine beliebte Freizeitgestaltung bei den Klient/-innen sind die unterschiedlichsten Gesellschafts und
Kartenspiele. RegelmaRig im Abendbereich und am Wochenende werden ein oder mehrere Spiele
gespielt. Dies geschieht in Einzel- wie auch in Gruppenkontakten. Skippo, Uno, Phase 10,“Mensch-
Arger - dich - nicht“, Mau-Mau und Memory gehoéren zu den Favoriten.

Einige der Klienten sind auch begeisterte Tischtennis- oder Kickerspieler. Akteure wie Zuschauer
haben viel SpaR am aktiven Spiel, wie beim ,Anfeuern® der Sportler.

Das Ziel ist, Freizeit sinnvoll zu nutzen, anstatt aus Langeweile heraus, in alte Verhaltensstrukturen -
nicht selten auch Rauschzustande- zu verfallen. Beim Spiel sind Ausdauer und Geschick sowie Geduld
gefragt. Die Frustrationstoleranz wird spielerisch geschult. Spielt man mit mehreren Personen, findet
ungezwungen Kommunikation und Austausch untereinander statt. AuRerdem werden Humor und
Ausgelassenheit in einem sehr strukturierten und geregelten Ablauf vermittelt. Das Erlebnis von
Freude und SpaR ist ebenso wichtig und fordert das Spannungen und Erregungszustande von den
Bewohnern abfallen.

Regelmalig finden auch kulturelle AuBenaktivitdten nach Bedarf und Situation statt, wie z.B. Theater,
Zoobesuche, Gottesdienstbesuche, Kino. Das Ziel hierbei ist, die Klient/-innen in die Gesellschaft zu
integrieren und einen angemessen Umgang in der Offentlichkeit zu erlernen. Das Interesse an Kultur-
Angeboten wird gezielt gefordert und bestarkt.

Ein- bis zweimal im Jahr bieten wir eine Ferienfreizeit von ca. einer Woche an. Dabei achten wir auf
einen abwechslungsreichen, naturreichen und eher ,konsumarmen* Ort. Das oftmals wenig bekannte
Gefiihl ,,im Urlaub zu sein“ und das gemeinsame Erleben und Gestalten des Tagesablaufes mit den
Mitarbeitern ermoglicht eine enorme Starkung der Beziehungsebene, die sich dann wiederum im
Alltag positiv nutzen lasst. Humor, Ausgelassenheit und Freude werden auch hier intensiv gelebt und
gefordert. Durch die naturreiche Umgebung werden bewusst und intensiv die dort bestehenden
Freizeitmoglichkeiten genutzt, wie z.B. Waldspaziergange oder schwimmen im “kalten” Meer,
Sandburgen bauen, Blatter sammeln, Muscheln sammeln, Pfiitzen springen, Drachen steigen lassen
und vieles mehr. Die Auseinandersetzung mit der Natur und der gleichzeitige schonende Umgang mit
ihr konnen in der Entwicklung der Menschen, Fahigkeiten und Kompetenzen erweitern. Durch
moglichst geringe Konsummaglichkeiten erleben die Klient/-innen, dass Finanzen keine groRe Rolle
in der Gestaltung des Tages spielen miissen und, dass es auch andere Beschaftigungsmoglichkeiten
gibt. Fiir Klient/-innen, die nicht iiber die finanziellen Mittel fiir eine mehrtagige Freizeit verfligen,
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oder denen es schwer féllt sich auf eine fremde und ungewohnte Umgebung einzustellen bieten wir
in jedem Jahr eine ,Freizeit ohne Koffer” an. An fiinf aufeinander folgenden Tagen werden
Tageausfliige mit gemeinsam ausgearbeiteten Zielen angesteuert. Jeder Teilnehmer kann sich so
entspannt auf eine fiir ihn absehbare Zeitspanne einlassen

In einem Jahr gibt es mehrere Ereignisse, die wir als Diakonische Einrichtung feiern und gestalten.
Der christliche Gedanke und Hintergrund wird den Klient/-innen vermittelt, nicht nur durch
Kirchgénge, sondern in gemeinsamen Gesprachen, Andachten und Feiern.

Ostern und Weihnachten gehoren da zu den wichtigsten Ereignissen. Die Vermittlung von Werten
liegt uns besonders am Herzen. In entspannter und gemiitlicher Atmosphare werden
Gesprachsrunden initiiert und die Klient/-innen berichten von ihren personlichen Erfahrungen und
Erlebnissen. Die bedingungslose Annahme eines jeden durch Gott, zeigt den Bewohnern Liebe und
Vertrauen, die sie in ihrem bisherigen Leben nicht allzu oft kennen lernen durften. Es bietet uns eine
Basis fiir die weitere Entwicklung und Lebensgestaltung eines jeden Einzelnen.

Der Bereich Clarenstralle nutzt alle Gelegenheiten zum gemeinsamen Feiern; hierzu gehoren an
erster Stelle die individuellen Geburtstage, aber natiirlich auch Silvester, Karneval und Halloween.
Auch besondere Ereignisse, bzw. individuelle Festtage, wie z. B. Jubilaumskonfirmationen,
Zugehorigkeit im Wittekindshof, Jubilaum in der WfbM, Schulentlassfeiern, Jahresfest, Sommerfest
etc. begleiten zusatzlich den Jahresablauf im Bereich ClarenstraRe und werden gewiirdigt und
gefeiert.

Hinzu kommt, dass wir den Bewohnern ein Zuhause an allen Tagen im Jahr bieten und dieses
versuchen, sehr personlich und vertraut gestalten.

4. Offentlichkeits- und Angehorigenarbeit / Kooperationskontakte

Die Offentlichkeitsarbeit tragt gerade in unserem Bereich einen wichtigen Aspekt. Die Klient/-innen
und ihre Verhaltensauffalligkeiten tragen dazu bei, in der Offentlichkeit negatives Aufsehen zu
erregen. Deshalb ist eine Aufklarung in der Nachbarschaft oder Gesellschaft sehr wichtig.
Unsicherheiten und Missverstandnisse konnen ausgerdumt werden und zu einem inklusiven
Miteinander fiihren. Akzeptanz und Toleranz gegeniiber allen Menschen ist ein hervorzuhebendes
Merkmal unserer Grundhaltung im Team. Die Kontaktaufnahme zur Nachbarschaft sowie die
Nachbarschaftspflege ist ein wesentlicher Bestandteil der Unterstiitzungsleistung. Hierbei ist es
besonders wichtig, die Nachbarschaft fiir den besonderen Personenkreis der ClarenstralRe zu
sensibilisieren und evtl. auftretende Storungen, wie z.B. Beschwerden iiber laute Musik evtl. ernst zu
nehmen und gemeinsam mit den Klienten zu klaren. bzw. als Vermittler zu fungieren.

Ebenso miissen die Klienten fiir das Leben in der Stadt und die damit in Verbindung stehenden
Verhaltensweisen, wie z.B. Riicksichtnahme sensibilisiert werden.

Zweimal im Jahr, im Sommer und vor Weihnachten, finden o6ffentliche Feiern statt, zu denen die

Klient/-innen angeleitet werden, Angehdrigen, Freunden, Kollegen und Nachbarn in unseren
Wohnbereich einzuladen. Sie gestalten den Nachmittag gemeinsam mit den Mitarbeiter/-innen. Es
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konnen Fotos von der letzten Freizeit oder anderen Veranstaltungen gezeigt werden und so zum
besseren gegenseitigen Verstandnis beitragen. An den Vorbereitungen fiir diesen Tag, wie Kekse und
Kuchen backen, dekorieren, etc. sind die Klienten in ihrer Gastgeberrolle maRgeblich beteiligt. Zu
den Tagen sind, moglichst, alle Mitarbeiter/-innen des Teams anwesend. Es ist ein willkommenes
Angebot, das von vielen Angehdrigen, Nachbarn und Freunden des Wohnbereichs gerne
angenommen wird.

Gez. Maik Brands
(Bereichsleitung ClarenstralSe
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